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Detergentes 
 

SCRATCH OFF CLEANER 
 
Detergente alcalino concentrado para la limpieza de placas de gres porcelánico 
pulidas en preparación para la recuperación con SCRATCH OFF DARK y SCARCTH 
OFF LIGHT 
 
SCRATCH OFF CLEANER es un detergente alcalino concentrado extremadamente eficaz para la limpieza 
preliminar en profundidad de losas de gres porcelánico lapeadas y pulidas, antes de su recuperación con 
los productos SCRATCH OFF DARK y SCRATCH OFF LIGHT. 
 
SCRATCH OFF CLEANER es uno de los tres productos disponibles dentro del SCRATCH OFF KIT. 
 
CARACTERÍSTICAS 
Y VENTAJAS 

✓ Alta capacidad de extracción 
✓ Eficaz en varios tipos de suciedad. 
✓ Fórmula alcalina 

 
ÁMBITOS DE 
APLICACIÓN 

Producto apto tanto para aplicación interna como externa. 
Producto indicado para su aplicación sobre:  Gres porcelánico pulido. 

 
RENDIMIENTO 10/15 m2/l  

 
HERRAMIENTAS 
PARA LA APLICACIÓN 

Estropajo blanco 

 
FASES DE 
APLICACIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Preparación y limpieza del soporte 
 
Antes de proceder con el lavado de la superficie, se recomienda secar y eliminar 
cualquier residuo de la superficie, como polvo, escombros y suciedad gruesa. 
 
Aplicación  
 
Antes de proceder a la aplicación del producto, siempre es necesario realizar 
una prueba en una parte de la superficie que no se ve o en una baldosa que 
aún no ha sido instalada, para evaluar su idoneidad para el uso previsto. 
 
El producto se utiliza puro o diluido con agua limpia, según la naturaleza de la 
suciedad que se pretenda eliminar: 
 

• Si se utiliza como detergente desengrasante fuerte para eliminar la 
suciedad resistente, el producto debe diluirse entre un 20 y un 30 % en 
agua (1 parte de producto en 2/4 partes de agua). 

• Si se utiliza como detergente simple para limpiar una losa antes de su 
restauración, el producto debe diluirse al 10% (1 parte de producto en 9 
partes de agua). 
 

Antes de aplicar el detergente en toda la superficie, realizar una prueba 
preliminar en una pequeña porción. 
 
Aplicar el producto diluido sobre la superficie cubriendo toda la zona afectada 
por la intervención distribuyéndolo uniformemente con un estropajo blanco. 
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FASES DE 
APLICACIÓN 
 

Dejar actuar el producto durante 10 minutos aproximadamente,  
favoreciendo la acción disolvente del producto frotando con la  
almohadilla blanca o a intervalos de tiempo más o menos regulares en  
función de la tenacidad de los residuos a disolver. De esta forma se favorece la 
acción disolvente del producto y se obtendrán los mejores resultados.  
 
Retire los residuos y enjuague abundantemente con agua limpia. Si el resultado 
se ha conseguido sólo parcialmente, repetir la aplicación probando con una 
dilución más concentrada o con tiempos de contacto más prolongados. Sobre 
materiales resistentes, tras ensayos previos, el producto también puede 
utilizarse puro. 
 
Después del aclarado, una vez seca la superficie, se puede proceder al uso de 
productos recuperadores. 

 
INDICACIONES Y 
RECOMENDACIONES 

• Antes de proceder a la aplicación del producto en toda la superficie, es 
preferible realizar una prueba preliminar en una porción de material no 
visible o no colocado, para evaluar su idoneidad para el uso previsto. 

• En el caso de aplicación sobre superficies recién colocadas o rejuntadas, 
esperar a que la masilla o adhesivo cure por completo. 

• No mezclar con otros compuestos químicos. 

• Si el resultado final es sólo parcialmente satisfactorio, repetir la aplicación 
de la misma forma. 

 
LIMPIEZA DE 
HERRAMIENTAS 

Una vez terminada la aplicación, lavar con agua la herramienta utilizada. 

 
DATOS FÍSICOS Y TÉCNICOS  

Aspecto Líquido 
Color Ámbar 
Olor Característico 
pH: 13,0 ± 0,5 
Peso específico a 20°C 1054 ± 10 g/l 

 
ALMACENAMIENTO Conservar los envases bien cerrados en un lugar fresco y seco. 

 
PERÍODO DE 
CONSERVACIÓN 

36 meses en los envases originales cerrados herméticamente y conservados 
en un lugar fresco y seco. 

 
ENVASES Botellas de 500 ml – 12 botellas por caja  

 
SEGURIDAD Durante la manipulación del producto utilizar siempre los equipos de 

protección individual más adecuados y atenerse estrictamente a lo indicado en 
la ficha de seguridad del producto. 

 
Revisión 2.0 – 10/10/2023 

Esta ficha técnica anula y sustituye a todas las versiones anteriores. Consulte siempre la versión más actualizada de la ficha 
técnica, disponible en el sitio web www.fabersurfacecare.com. Faber Chimica se reserva el derecho a actualizar y/o modificar 
los datos y la información incluidos en la ficha técnica. La información incluida en esta ficha técnica es el resultado de nuestra 
dilatada experiencia en el ámbito de la investigación y técnica -operativa. En todo caso, se aconseja efectuar siempre una prueba 
preventiva para comprobar la idoneidad del producto en lo referente a la aplicación prevista y al tipo de material sobre el que se 
aplicará. La información y las sugerencias indicadas no deben considerarse, en modo alguno, vinculantes, y no comportan ninguna 
responsabilidad nuestra ya que no tenemos control sobre las condiciones y los modos de uso del producto. Por lo tanto, Faber 
Chimica Srl no asume ningún tipo de responsabilidad en relación con la utilización de dichos datos y sugerencias 
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Abrasivos y Pulidores 
 

SCRATCH OFF DARK 
 
Tratamiento para la recuperación de rayas, abrasiones, opacidades y defectos de 
superficies de gres porcelánico brillante de color oscuro. 
 
SCRATCH OFF DARK es un innovador producto en base agua desarrollado específicamente para 
recuperar de forma permanente arañazos, defectos, abrasiones y opacidades de superficies de gres 
porcelánico brillante de color oscuro, devolviendo rápida y fácilmente el aspecto original de la superficie 
tratada. 
 
CARACTERÍSTICAS 
Y VENTAJAS 

✓ Puede usarse antes o después de la instalación. 
✓ Desarrollado para la recuperación de rayones y falta de brillo. 
✓ No utilizar exceso de agua para la aplicación. 

 
ÁMBITOS DE 
APLICACIÓN 

Producto apto tanto para aplicación interna como externa. 
Producto apto para aplicación sobre: Gres porcelánico brillante de color 
oscuro. No apto para superficies de colores claros. 

 
HERRAMIENTAS 
PARA LA 
APLICACIÓN 

Pulidora manual con rpm regulables, discos FAB K suministrados dentro del 
SCRATCH OFF KIT. 
Durante la aplicación, la herramienta debe configurarse a 700-1500 rpm. 

 
FASES DE 
APLICACIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Preparación y limpieza del soporte 
 

• Limpie cuidadosamente la superficie eliminando el polvo y la suciedad 
utilizando SCRATCH OFF CLEANER (consulte la Ficha Técnica del 
producto). 

• Enjuague bien y asegúrese de que la superficie esté seca antes de iniciar 
la aplicación. 

• Recomendamos rodear la zona donde se aplicará el producto con cinta 
adhesiva de papel y láminas de plástico. 
 

Application 
 
Antes de aplicar el producto sobre toda la superficie es aconsejable realizar una 
prueba preventiva sobre una parte de material no a la vista o no colocada, para 
evaluar la idoneidad para el uso previsto. 
 

• Agite el frasco y vierta unas gotas de producto directamente sobre la parte 
de la superficie que desea restaurar. 

• Utilizando el FAB K pero sin activar la herramienta, distribuir uniformemente 
el producto a lo largo de toda la raya o zona a tratar. 

• Activar la herramienta y aplicar el producto sobre la superficie. En esta fase 
se deben realizar movimientos muy lentos que sigan la dirección del arañazo 
o defecto a recuperar. No es necesario ejercer una presión elevada sobre la 
herramienta pero sí basta con acompañarla en sus movimientos, cuidando 
de que trabaje en plano, para explotar toda la superficie del disco. 

• Continuar trabajando el producto hasta su total secado. Cualquier exceso 
que se pueda formar en los bordes de la zona tratada se eliminará fácilmente 
posteriormente, por lo que es importante concentrar los movimientos en 
correspondencia con el rasguño. 
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FASES DE 
APLICACIÓN 
 

 

• Cuando el producto esté completamente seco, evaluar la resultado  
obtenido. Si el rasguño o defecto aún aparece parcialmente visible,  
verter más producto y repetir la aplicación siguiendo el mismo procedimiento 
que acabamos de describir. 

• Es imprescindible comprobar la temperatura superficial después de cada 
aplicación. Si la superficie se calienta tanto que no se puede sostener la 
mano sobre ella, recomendamos detener y reanudar la aplicación una vez 
que la superficie se haya enfriado. 

• El número de aplicaciones necesarias depende de la extensión y 
profundidad de la raya o defecto a reparar. Generalmente, 3-5 aplicaciones 
pueden ser suficientes para recuperar la superficie, pero en el caso de 
rayones o defectos más profundos se pueden realizar tantas aplicaciones 
como sean necesarias hasta restaurar la superficie. 

• Cuando el resultado obtenido sea satisfactorio, aclarar abundantemente con 
agua, frotar con el disco blanco suministrado y finalmente secar la superficie 
con papel absorbente. Si observa residuos de producto más rebeldes en la 
superficie, estos se pueden eliminar fácilmente cepillando con el disco FAB 
K usando SHINE REPAIR DARK. 
 

Uso de superficie 
Después de retirar cuidadosamente los residuos y enjuagar el soporte con 
agua, se puede utilizar la superficie. 

 
INDICACIONES Y 
RECOMENDACIONES 

 
 
 
 
 
 

 

• Agite el frasco antes de usarlo. 

• Proceda a restaurar rayones o defectos individuales a la vez. 

• No trabaje en porciones demasiado grandes de la superficie. 

• No ejerza presión excesiva sobre la herramienta. 

• No aplicar el producto sobre una superficie mojada. 

• No aplicar sobre materiales de colores claros. 

• No aplicar el producto sobre un soporte sobrecalentado. 

• Aplicar el producto con una temperatura superficial entre +5 y +40 
grados °C 

• Antes de proceder a la aplicación del producto en toda la superficie, es 
preferible realizar una prueba preliminar en una porción de material no 
visible o no colocado, para evaluar su idoneidad para el uso previsto. 

 
LIMPIEZA DE 
HERRAMIENTAS 

Una vez terminada la aplicación, lavar con agua la herramienta  
utilizada. 

 
DATOS FÍSICOS Y TÉCNICOS  

Aspecto Liquido 
Color Nero 
Olor Inodore 
pH: 10 ± 0,4 
Peso específico a 20°C 1320 ± 10 g/l 

 
ALMACENAMIENTO Conservar los envases bien cerrados en un lugar fresco y seco. 

 
PERÍODO DE 
CONSERVACIÓN 

36 meses en los envases originales cerrados herméticamente y conservados 
en un lugar fresco y seco. 

 
ENVASES Botellas de 250 ml – 12 botellas por caja 
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SEGURIDAD Durante la manipulación del producto utilizar siempre los equipos  
de protección individual más adecuados y atenerse estrictamente a  
lo indicado en la ficha de seguridad del producto. 

 
Revisión 1.0 – 05/06/2024 

Esta ficha técnica anula y sustituye a todas las versiones anteriores. Consulte siempre la versión más actualizada de la ficha 
técnica, disponible en el sitio web www.fabersurfacecare.com. Faber Chimica se reserva el derecho a actualizar y/o modificar 
los datos y la información incluidos en la ficha técnica. La información incluida en esta ficha técnica es el resultado de nuestra 
dilatada experiencia en el ámbito de la investigación y técnica -operativa. En todo caso, se aconseja efectuar siempre una prueba 
preventiva para comprobar la idoneidad del producto en lo referente a la aplicación prevista y al tipo de material sobre el que se 
aplicará. La información y las sugerencias indicadas no deben considerarse, en modo alguno, vinculantes, y no comportan ninguna 
responsabilidad nuestra ya que no tenemos control sobre las condiciones y los modos de uso del producto. Por lo tanto, Faber 
Chimica Srl no asume ningún tipo de responsabilidad en relación con la utilización de dichos datos y sugerencias. 
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Abrasivos y Pulidores 
 

SCRATCH OFF LIGHT 
 
Tratamiento para la recuperación de rayas, abrasiones, opacidades y defectos de 
superficies de gres porcelánico brillante. 
 
SCRATCH OFF LIGHT es un innovador producto en base agua desarrollado específicamente para 
recuperar de forma permanente arañazos, defectos, abrasiones y opacidades de superficies de gres 
porcelánico brillante, devolviendo rápida y fácilmente el aspecto original de la superficie tratada. 
 
CARACTERÍSTICAS 
Y VENTAJAS 

✓ Puede usarse antes o después de la instalación. 
✓ Desarrollado para la recuperación de rayones y falta de brillo. 
✓ No utilizar exceso de agua para la aplicación. 

 
ÁMBITOS DE 
APLICACIÓN 

Producto apto tanto para aplicación interna como externa. 
Producto apto para aplicación sobre: Gres porcelánico brillante de color claros. 

 
HERRAMIENTAS 
PARA LA 
APLICACIÓN 

Pulidora manual con rpm regulables, discos FAB K suministrados dentro del 
SCRATCH OFF KIT. 
Durante la aplicación, la herramienta debe configurarse a 700-1500 rpm. 

 
FASES DE 
APLICACIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Preparación y limpieza del soporte 

• Limpie cuidadosamente la superficie eliminando el polvo y la suciedad 
utilizando SCRATCH OFF CLEANER (consulte la Ficha Técnica del 
producto). 

• Enjuague bien y asegúrese de que la superficie esté seca antes de iniciar 
la aplicación. 

• Recomendamos rodear la zona donde se aplicará el producto con cinta 
adhesiva de papel y láminas de plástico. 
 

Application 
Antes de aplicar el producto sobre toda la superficie es aconsejable realizar una 
prueba preventiva sobre una parte de material no a la vista o no colocada, para 
evaluar la idoneidad para el uso previsto. 
 

• Agite el frasco y vierta unas gotas de producto directamente sobre la parte 
de la superficie que desea restaurar. 

• Utilizando el FAB K pero sin activar la herramienta, distribuir uniformemente 
el producto a lo largo de toda la raya o zona a tratar. 

• Activar la herramienta y aplicar el producto sobre la superficie. En esta fase 
se deben realizar movimientos muy lentos que sigan la dirección del arañazo 
o defecto a recuperar. No es necesario ejercer una presión elevada sobre la 
herramienta pero sí basta con acompañarla en sus movimientos, cuidando 
de que trabaje en plano, para explotar toda la superficie del disco. 

• Continuar trabajando el producto hasta su total secado. Cualquier exceso 
que se pueda formar en los bordes de la zona tratada se eliminará fácilmente 
posteriormente, por lo que es importante concentrar los movimientos en 
correspondencia con el rasguño. 

• Cuando el producto esté completamente seco, evaluar la resultado obtenido. 
Si el rasguño o defecto aún aparece parcialmente visible, verter más 
producto y repetir la aplicación siguiendo el mismo procedimiento que 
acabamos de describir. 
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FASES DE 
APLICACIÓN 
 

 

• Es imprescindible comprobar la temperatura superficial  
después de cada aplicación. Si la superficie se calienta tanto  
que no se puede sostener la mano sobre ella, recomendamos  
detener y reanudar la aplicación una vez que la superficie se haya enfriado. 

• El número de aplicaciones necesarias depende de la extensión y 
profundidad de la raya o defecto a reparar. Generalmente, 3-5 aplicaciones 
pueden ser suficientes para recuperar la superficie, pero en el caso de 
rayones o defectos más profundos se pueden realizar tantas aplicaciones 
como sean necesarias hasta restaurar la superficie. 

• Cuando el resultado obtenido sea satisfactorio, aclarar abundantemente con 
agua, frotar con el disco blanco suministrado y finalmente secar la superficie 
con papel absorbente. Si observa residuos de producto más rebeldes en la 
superficie, estos se pueden eliminar fácilmente cepillando con el disco FAB 
K usando SHINE REPAIR LIGHT. 
 

Uso de superficie 
 
Después de retirar cuidadosamente los residuos y enjuagar el soporte con 
agua, se puede utilizar la superficie. 

 
 
INDICACIONES Y 
RECOMENDACIONES 

 
 
 
 
 
 

 

• Agite el frasco antes de usarlo. 

• Proceda a restaurar rayones o defectos individuales a la vez. 

• No trabaje en porciones demasiado grandes de la superficie. 

• No ejerza presión excesiva sobre la herramienta. 

• No aplicar el producto sobre una superficie mojada. 

• No aplicar el producto sobre un soporte sobrecalentado. 

• Aplicar el producto con una temperatura superficial entre +5 y +40 
grados °C 

• Antes de proceder a la aplicación del producto en toda la superficie, es 
preferible realizar una prueba preliminar en una porción de material no 
visible o no colocado, para evaluar su idoneidad para el uso previsto. 

 
 
LIMPIEZA DE 
HERRAMIENTAS 

Una vez terminada la aplicación, lavar con agua la herramienta  
utilizada. 

 
 
DATOS FÍSICOS Y TÉCNICOS  

Aspecto Líquido 
Color Blanco 
Olor Inodoro 
pH: 10 ± 0,4 
Peso específico a 20°C 1316 ± 10 g/l 

 
 
ALMACENAMIENTO Conservar los envases bien cerrados en un lugar fresco y seco. 

 
 
PERÍODO DE 
CONSERVACIÓN 

36 meses en los envases originales cerrados herméticamente y conservados 
en un lugar fresco y seco. 
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ENVASES Botellas de 250 ml – 12 botellas por caja 
 
SEGURIDAD Durante la manipulación del producto utilizar siempre los equipos  

de protección individual más adecuados y atenerse estrictamente a  
lo indicado en la ficha de seguridad del producto. 

 
Revisión 1.0 – 05/06/2024 

Esta ficha técnica anula y sustituye a todas las versiones anteriores. Consulte siempre la versión más actualizada de la ficha 
técnica, disponible en el sitio web www.fabersurfacecare.com. Faber Chimica se reserva el derecho a actualizar y/o modificar 
los datos y la información incluidos en la ficha técnica. La información incluida en esta ficha técnica es el resultado de nuestra 
dilatada experiencia en el ámbito de la investigación y técnica -operativa. En todo caso, se aconseja efectuar siempre una prueba 
preventiva para comprobar la idoneidad del producto en lo referente a la aplicación prevista y al tipo de material sobre el que se 
aplicará. La información y las sugerencias indicadas no deben considerarse, en modo alguno, vinculantes, y no comportan ninguna 
responsabilidad nuestra ya que no tenemos control sobre las condiciones y los modos de uso del producto. Por lo tanto, Faber 
Chimica Srl no asume ningún tipo de responsabilidad en relación con la utilización de dichos datos y sugerencias. 
 


	SCRATCH_OFF_CLEANER_Rev2.0_TDS_ES_CLP
	SCRATCH_OFF_DARK_Rev1.0_TDS_ES_CLP
	SCRATCH_OFF_LIGHT_Rev1.0_TDS_ES_CLP

